Ректору ОшТУ
проф., д. т. н. Абидову А.О.

«_____»______________201__  г.

Заявка
 На предоставление сервисов по ремонту и обслуживанию ПК и периферийных устройств

	Фамилия Имя Отчество
	

	Должность
	

	Название подразделения
	

	Корпус, комната
	

	Номер телефона
	

	Инвентарный номер
	


	Системный блок  не включается
	

	Не загружается операционная система (ОС)
	

	Нет выхода в internet
	

	«Подвисание» ОС в процессе работы
	

	Подозрение на инфицированность вирусным ПО
	

	Почта не отправляется или не принимается
	

	
	

	Не печатает принтер (копир)
	

	В принтере застряла бумага
	

	В принтер не подается бумага через лоток
	

	Тех.обслуживание принтера (продуть)
	

	Не работает сканер
	

	
	


	Не работает:
	

	Манипулятор «мышь»
	

	Клавиатура
	

	Монитор
	


Если ответы на данные вопросы, по Вашему мнению, не могут чётко обозначить проблему, опишите её

	


Подпись заявителя                                    «___»____________201_г.     /_________________/
Подпись руководителя подразделения   «___»____________201_г.    /_________________/

_________________________________________________________________________________
Заявку выполнил:
	Фамилия Имя Отчество
	

	Должность
	

	Выявленная неисправность и произведенные работы по ее исправлению:

	


Дата    «___»____________201_г.                    Подпись    /_________________/
